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1. Voorstel 
Collegebesluit(en)
Het college heeft besloten om:
1. in te stemmen met de invoering van de kosteloze betalingsherinnering voor de 

verzamelaanslag belastingen door de Gemeenschappelijke Regeling Cocensus;
2. deze nota ter informatie te zenden aan de raad.

2. Samenvatting
Op 13 oktober 2022 hebben de Tweede Kamerleden Dekker-Abdulaziz en Kat een motie 
ingediend met het verzoek om te onderzoeken of het mogelijk is overheidsinstanties te 
verplichten eerst een kosteloze betalingsherinnering te versturen, als de eerste betalingstermijn 
is verstreken en er nog niet is betaald. De Kamerleden Dekker-Abdulaziz en Kat hebben ook 
verzocht uitvoeringsorganisaties op te roepen om, indien zij dat nog niet doen, over te gaan tot 
het versturen van kosteloze betalingsherinneringen. In een brief aan de Vereniging van 
Nederlandse Gemeenten, d.d. 10 mei 2024 schrijft de toenmalige staatssecretaris van 
Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties (BZK) dat zij graag gehoor geeft aan het verzoek 
omdat zij het een sympathieke motie vindt, die past bij een overheid die oog heeft voor de 
menselijke maat en niet meteen straft als iemand iets is vergeten.
Gemeenschappelijke Regeling (GR) Cocensus vraagt of wij willen overgaan tot het invoeren van 
een kosteloze herinnering. Met deze nota stemmen wij in met de invoering van die maatregel.

3. Uitwerking
3.1 Wat willen we bereiken?
Naar aanleiding van de aangenomen motie in de Tweede Kamer en de oproep van de 
staatssecretaris van BZK om in het invorderingsproces een kosteloze betalingsherinnering op te 
nemen, zijn door de GR Cocensus de mogelijkheden onderzocht voor de invoering van een 
kosteloze betalingsherinnering. Naar verwachting wordt de kosteloze betalingsherinnering 
verplicht via regelgeving. Geen van de aangesloten gemeenten stuurt een betalingsherinnering. 
Door het verzenden van een betalingsherinnering zal het aantal aanmaningen en dwangbevelen
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verminderen en daarmee de opbrengsten van de aanmaningen en dwangbevelen. Gestreefd 
wordt naar uniforme invoering zodat de extra kosten minimaal zijn. Aangezien de motie 
kosteloze betalingsherinnering een sympathieke motie is die past bij een overheid die oog heeft 
voor de menselijke maat en niet meteen straft als een belastingbetaler iets is vergeten, willen 
wij instemmen met het invoeren van een kosteloze betalingsherinnering voor de 
verzamelaanslag (onroerendezaakbelastingen, riool- en afvalstoffenheffing) belastingen.

3.2 Wat gaan we daarvoor doen?
Het onderzoek van het Rijk naar de kosteloze herinnering wordt naar verwachting eind 2024 
afgerond en gelet op de aangenomen motie en de reactie van de staatssecretaris is de 
verwachting dat de kosteloze betalingsherinnering wettelijk verplicht wordt.

Bij invorderingen voor facturen, die worden verzonden door onze administratie van 
bijvoorbeeld omgevingsvergunningen en andere vorderingen, worden de mogelijkheden 
onderzocht om de kosteloze betalingsherinnering in 2025 in te voeren.

3.3 Wat mag het kosten?
In de Programmabegroting 2025-2028 wordt in het Overzicht algemene dekkingsmiddelen, 
onderdeel A Belastingen, taakveld 0.61 rekening gehouden met een opbrengst uit 
vervolgingskosten belastingenaanslagen van € 219.000. De werkelijke opbrengst was de 
afgelopen drie jaar gemiddeld € 500.000. Voorzichtigheidshalve is de hogere opbrengst 
(€ 281.000) niet geraamd. De verminderde opbrengsten van de invorderingskosten zijn 
berekend door Cocensus op € 233.000 ten opzichte van de gerealiseerde opbrengsten. Voor 
onze begroting geeft dit door de niet geraamde meeropbrengst geen nadeel.
Het invoeren van een betalingsherinnering betekent voor de uitvoeringswerkzaamheden niets 
anders dan een extra berichtgeving aan inwoners die niet betaald hebben. Dat brengt extra 
kosten met zich mee voor Cocensus die worden doorbelast in de gemeentelijke bijdrage. De 
kosten bedragen voor onze gemeente, bij een uniforme invoering binnen Cocensus, ongeveer 
€ 8.000. Dit kan binnen de programmabegroting worden gedekt.

Wat zijn de financiële risico's?
Onze gemeente loopt geen vermeldenswaardige financiële risico's bij de uitvoering van deze 
nota.

3.4 Wie is daarvoor verantwoordelijk?
Cocensus is een GR van de colleges van burgemeester en wethouders van meerdere gemeenten 
in de provincies Noord-Holland en Zuid-Holland. Het college is verantwoordelijk voor de 
voorbereiding, besluitvorming en uitvoering van besluiten. Voor de benoemde onderdelen is de 
portefeuillehouder Financiën het eerste aanspreekpunt binnen het college. De heffing en inning 
van een deel van de gemeentelijke belastingen is uitbesteed aan de GR Cocensus.

3.5 Welke overige relevante informatie is beschikbaar?
Er wordt gecommuniceerd via de website van GR Cocensus (www.cocensus.nl).

3.6 Wanneer en hoe zal de raad over de voortgang worden geïnformeerd?
Via de voorjaars- en najaarsrapportage en de jaarstukken wordt de raad geïnformeerd over de 
ontwikkeling van de belastingen en de dwanginvorderingskosten.
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3.7 Wat betekent dit voor de Metropoolregio Amsterdam (MRA)?
Dit voorstel heeft geen gevolgen voor de MRA en er zijn met betrekking tot dit onderwerp geen 
regionale afspraken gemaakt.

4. Ondertekening j
Burgemeester en wethouders van de gemeente Haarlemmermeer, 
de secretaris, dé burgemeester,
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• Verzoek Cocensus kosteloze betalingsherinnering


