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1. Voorstel 
Collegebesluit(en)
Het college heeft besloten om:
1. in te stemmen met de sluiting van de Gemeentebalie Schiphol voor ingezeten van de 

gemeente Haarlemmermeer;
2. deze nota ter informatie zenden aan de raad.

2. Samenvatting
In 2013 sloot onze gemeente met de ministeries van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties 
en Buitenlandse Zaken een convenant voor het openen van de Gemeentebalie Schiphol waar 
niet-ingezetenen van onze gemeente een reisdocument en/of DigiD kunnen aanvragen. Daarbij 
werd afgesproken dat ook ingezetenen van onze gemeente ter plekke een reisdocument 
zouden kunnen aanvragen. Hierbij ging de gedachte uit naar werknemers op Schiphol.

Het grote aantal aanvragen voor reisdocumenten als gevolg van het verlengen in 2014 van de 
geldigheidsduur van een reisdocument van vijf naar tien jaar en de daardoor oplopende 
wachttijden treft ook de niet-ingezetenen van onze gemeente. Dit heeft de vraag van de 
ministeries opgeroepen het aantal afspraakmogelijkheden voor niet-ingezetenen van onze 
gemeente te maximaliseren. Om aan dit verzoek tegemoet te komen stellen wij voor deze balie 
te sluiten voor ingezetenen van onze gemeente. Dit houdt een afname van drie 
afspraakmogelijkheden per dag in. Deze afname kan goed worden opgevangen door de overige 
drie locaties in de gemeente waar reisdocumenten kunnen worden aangevraagd. Daarnaast is 
gebleken dat het gebruik van de Gemeentebalie Schiphol door ingezetenen van onze gemeente 
beperkt is.
Voor de niet-ingezetenen van onze gemeente biedt dit per dag twee extra 
afspraakmogelijkheden die, hoe klein ook, zeer wenselijk zijn. Het verschil in het aantal 
afspraakmogelijkheden laat zich verklaren doordat een aanvraag van een niet-ingezetene van 
onze gemeente meer tijd in beslag neemt.
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3. Uitwerking
3.1 Wat willen we bereiken?
Met het sluiten van de Gemeentebalie Schiphol voor ingezetenen van onze gemeente willen wij 
de afspraakmogelijkheden voor niet-ingezetenen van onze gemeente maximaliseren.

3.2 Wat gaan we daarvoor doen?
Wij gaan de Gemeentebalie Schiphol met ingang van 1 juli 2024 sluiten voor ingezetenen van 
onze gemeente.
Dit besluit wordt genomen om het aantal afspraakmogelijkheden voor niet-ingezetenen van 
onze gemeente te maximaliseren. Hiermee wordt tegemoet gekomen aan de vraag van het Rijk.

3.3 Wat mag het kosten?
Aan de uitvoering van deze nota zijn, naast de beschikbare ambtelijke capaciteit, geen kosten 
verbonden.

Wat zijn de financiële risico's?
Onze gemeente loopt geen vermeldenswaardige financiële risico's bij de uitvoering van deze 
nota.

3.4 Wie is daarvoor verantwoordelijk?
Het college is op grond van het onderliggende convenant dat met de ministeries van 
Binnenlandse Zaken en Koninkrijkrelaties en Buitenlandse Zaken is gesloten verantwoordelijk 
voor de uitvoering van het convenant.
Binnen het college is de portefeuillehouder Burgerzaken het eerste aanspreekpunt.

3.5 Welke overige relevante informatie is beschikbaar?
Dit voorstel komt tegemoet aan de dringende oproep van de staatssecretaris van Binnenlandse 
Zaken en Koninkrijkrelaties om passende maatregelen te nemen om de wachttijd voor niet- 
ingezetenen te verminderen.
Over deze wijziging wordt via de website gecommuniceerd.

3.6 Wanneer en hoe zal de raad over de voortgang worden geïnformeerd?
Wij sturen dit besluit ter kennisname aan de raad.

3.7 Wat betekent dit voor de Metropool Regio Amsterdam (MRA)?
Dit besluit heeft geen gevolgen voor de MRA en er zijn met betrekking tot dit onderwerp geen 
regionale afspraken gemaakt.

4. Ondertekening

Burgemeester en wethouders van de gemeente 
de secretaris.

Haarlemmermeer, 
de burgemeester,
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